
 

 

2026年3月24日 

お客様各位 

はごろもフーズ株式会社 

 

 

製品の自主回収に関する製品送付先変更のお知らせ 

 

平素は、格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

2026年1月20日発表の『製品の自主回収に関するお詫びとお知らせ』にてご案内しまし

た対象製品の送付先が変更になりましたので、次のとおりご案内します。 

お手元に対象製品をお持ちのお客様におかれましては、変更後の製品送付先まで送料受

取人払いにてお送りいただきますようお願い申し上げます。 

 

１． 製品送付先 

（変更前） 

〒433-8118 

静岡県浜松市中央区高丘西4-7-22 浜松ＳＲＣ5階 

ＳＧＬ「はごろもフーズ」係  

 

（変更後） 

〒424-0823 

静岡県静岡市清水区島崎町151 

はごろもフーズ お客様相談室 「フルーツパウチ」係 

 

２． お問合せ先（変更なし） 

はごろもフーズ お客様相談室：フリーダイヤル 0120-856004 

受付時間：月～金曜日 午前９時～午後５時(祝日を除く) 

 

※ご送付にあたりましては、確実な手配のため郵便番号・ご住所・お名前・お電話番号を明

記くださいますようお願い申し上げます。また、念のため対象製品は必ずビニール袋な

どに入れていただきますようお願い申し上げます。   

※お知らせいただきましたお客様の個人情報は本件についてのみ使用し、その他の目的

には一切使用しません。 

 

なお、本件の詳細につきましては、2026年1月20日発表の『製品の自主回収に関する

お詫びとお知らせ』をご覧いただきますようお願い申し上げます。 

以上 


